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Le fasi del SNV - D.P.R. 28 marzo 2013, n. 80

a) autovalutazione

b) valutazione esterna

c) azioni di miglioramento

d) rendicontazione sociale

Articolo 6
(Procedimento di valutazione)

Ai fini dell’articolo 2 (miglioramento) il procedimento di valutazione delle istituzioni scolastiche si sviluppa, in modo 
da valorizzare il ruolo delle scuole nel processo di autovalutazione, sulla base dei protocolli di valutazione e delle 
scadenze temporali … nelle seguenti fasi:

AUTOVALUTAZIONE

AZIONI DI 
MIGLIORAMENTO

VALUTAZIONE 
ESTERNA

RENDICONTAZIONE 
SOCIALE
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Gli strumenti del SNV in sequenza

Rapporto di 
autovalutazione

Rapporto di 
autovalutazione

Rapporto di 
autovalutazione

PTOF 
e PdM 
PTOF 
e PdM 
PTOF 
e PdM 

Rendicontazione 
sociale

Rendicontazione 
sociale

Rendicontazione 
sociale

processo di analisi e 
definizione delle priorità di 
miglioramento

processo di pianificazione del 
Piano di miglioramento e 
definizione e presentazione 
dell’offerta formativa

processo di trasparenza 
per dare conto dei 
risultati
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La gestione degli strumenti strategici

❑ affidata al Dirigente scolastico, supportato da un Nucleo interno di valutazione

❑ il Dirigente scolastico rimane il diretto responsabile dei contenuti e dei dati inseriti nel RAV

❑ la composizione del Nucleo può essere articolata variamente a seconda del contesto di riferimento, della 
realtà scolastica e delle modalità di analisi che si intendono intraprendere

❑ fatta salva l’autonomia di ogni scuola, il Nucleo è costituito, oltre che dal Dirigente scolastico, da uno o più 
docenti e figure con adeguata professionalità
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La gestione degli strumenti strategici

È opportuno che il Dirigente scolastico e il Nucleo di valutazione si adoperino per

❑ favorire e sostenere il coinvolgimento diretto di tutta la comunità scolastica

❑ incoraggiare la riflessione interna

❑ valorizzare le risorse interne

❑ promuovere momenti di incontro e di condivisione degli obiettivi e delle modalità operative dell’intero processo

❑ alimentare costantemente il processo di autovalutazione, progettazione per il miglioramento e la rendicontazione
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L’autovalutazione

fase cardine dell’intero ciclo

passaggio qualificante di tutto il procedimento 
di valutazione 

determina e condiziona tutte le fasi successive

accompagna le scuole nella riflessione sui 
processi attivati  grazie al confronto con dei benchmark 

di riferimento
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analisi e verifica del proprio servizio sulla base di
✓ dati resi disponibili dal sistema informativo del 

Ministero e dall’INVALSI 
✓ ulteriori elementi significativi integrati dalla scuola 

stessa (Questionario scuola)

elaborazione di un rapporto di autovalutazione 
in formato elettronico, secondo un quadro di 
riferimento predisposto dall’INVALSI 

formulazione di un piano di miglioramento

L’autovalutazione nel D.P.R. 28 marzo 2013, n. 80, art. 6  
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Compiti del NIV nell’autovalutazione

Comprendere la logica del RAV

Raccogliere e selezionare le informazioni utili per la 
compilazione del questionario scuola

Esaminare ed interpretare i 
dati

Descrivere il contesto indicando opportunità e 
vincoli

Valutare gli esiti e i processi indicando punti 
di forza e di debolezza 

Individuare priorità, traguardi e obiettivi di 
processo
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Per comprendere la logica del RAV

https://snv.pubblica.istruzione.it/snv-portale-web/public/scuole/rav/documenti
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Accesso alla scrivania del portale SNV
Per accedere al servizio “Scrivania del portale SNV” bisogna essere in possesso di credenziali SPID, CIE, CNS e di 
specifica abilitazione. 
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Accesso alla piattaforma RAV

Sulla Scrivania del Portale del Sistema nazionale di valutazione (SNV) 
si trova l’icona per l’accesso alla piattaforma RAV
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La piattaforma RAV

Funzione per 
pubblicazione su 
Scuola in Chiaro

Mappa indicatori 
e Questionario 

scuola

Modifica NIV

Sezioni del RAV da 
compilare
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Costituzione del NIV (Nucleo Interno di Valutazione)

❑ I componenti del NIV sono abilitati dal Dirigente direttamente nella piattaforma RAV, tramite l’apposita funzione

❑ Il Dirigente ha a disposizione delle semplici funzioni con cui aggiungere i vari componenti

❑ Una volta abilitati, i componenti del NIV accedono alla Scrivania del Portale SNV e quindi alla piattaforma RAV con le proprie 
credenziali SPID, CIE, CNS

Perché l’abilitazione vada a buon fine è necessario che i componenti effettuino un 
primo accesso all’area riservata del Ministero
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Il Questionario per i CPIA nella piattaforma RAV

Mappa indicatori 
e Questionario 

scuola
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Il Questionario

Posizionando il cursore su un codice, sono visibili la 
dimensione, l’area e l’indicatore cui è collegata la 

domanda, ma non è possibile accedere direttamente a 
quella domanda
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Il Questionario
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Il Questionario – accesso alle domande

D2
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Il Questionario – esempio di domanda
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Una volta che il completamento del questionario 
sarà pari al 100%, la compilazione è conclusa e non 
è richiesta alcuna altra azione da parte del CPIA

Il Questionario



Grazie per l’attenzione

Per eventuali richieste di supporto tecnico supporto.snv@istruzione.it
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