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Procedura per la trasmissione telematica dei plichi contenenti le prove scritte degli esami di Stato conclusivi dei
corsi di istruzione secondaria di II grado

Con l’esame dell’a.s. 2022/2023 all’interno del Plico Telematico sarà disponibile anche la seconda prova destinata agli
Indirizzi di studio dei Professionali di nuovo ordinamento.

Entro il 5 giugno ogni scuola sede di esame deve aver individuato, per ciascuna sede, un Referente di sede.

Entro il 13 giugno sarà necessario

• verificare, ed eventualmente aggiornare, su Rete scolastica (per le scuole non statali su Anagrafe scuole non
statali) i recapiti telefonici della scuola e l'indirizzo e-mail per poter essere contattati velocemente in caso di
necessità;

• assicurarsi che le postazioni di lavoro su cui scaricare il Plico telematico siano protette da password e collocate
all'interno di locali sicuri, affidabili e con accesso riservato;

• verificare che i referenti di sede accedano correttamente al SIDI e all'area Esami di Stato;

• verificare le impostazioni della stampante da usare per la stampa delle prove: formato A4, zoom al 100%,
orientamento verticale (portrait).

• verificare la presenza sulla postazione di lavoro dell'apposita tecnologia, qualora debba essere scaricata una prova
speciale che non deve essere stampata ma fruita in altro modo.
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Esami di Stato a.s. 2022/2023 - Plico telematico 
Attività di download a cura del Referente di sede

Dal 14 giugno fino alle ore 12:00 del 19 giugno

Rimuove dalla postazione eventuali file Plico telematico (codice_istituto.exe) usati durante sessioni
d'Esame di anni passati;
Scarica dal SIDI ("Gestione Anno Scolastico > Esami di Stato > Esami di Stato e di Abilitazione alla Libera
Professione > Plico Telematico > Download") il nuovo pacchetto Plico telematico <codice_istituto.exe>
contenente i temi della sessione ordinaria:

• "Salva" in locale l'applicazione;
• annota Codice Utente e Password;
• effettua "Conferma download";
• effettua "Test" tramite il pulsante dell'applicazione;
• comunica al SIDI l'esito del test.

Controlla l'elenco delle prove destinate alle commissioni (FAQ n.11 di «FAQ - Gestione Plico Telematico»),
presente nella sezione Informazioni, dove sono riportate tutte le prove contenute nel plico telematico.
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Esami di Stato a.s. 2022/2023 - Plico telematico 
Prove per candidati con disabilità visive

All’interno del Plico telematico sono disponibili, nel formato e nelle caratteristiche richieste dalle scuole, e
facilmente individuabili le eventuali prove per i candidati con disabilità visive.

Il Referente di sede il giorno dell’esame, in accordo con la commissione, procedere al download della prova,
ed eventualmente effettua il salvataggio della stessa su supporto magnetico, in modo che sia direttamente
fruibile sulla postazione a disposizione del candidato. Su tali postazioni sono necessari: sintetizzatori vocali,
Windows media player, word 2010 o versioni successive, etc.

Le sole prove consegnate tramite Plico cartaceo sono le prove in formato BRAILLE, le quali dovranno essere
ritirate presso l’Amministrazione Centrale.

Prove per candidati ricoverati e/o presso case di reclusione
Il Plico telematico potrà essere utilizzato anche presso le sezioni carcerarie e ospedaliere.
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Esami di Stato a.s. 2022/2023 - Plico telematico 
Il giorno dell’esame

La mattina di ciascun giorno d’esame, prima dell’ora fissata per l’inizio della prova (ore 8:30), il Presidente
di commissione assiste all’attivazione dell’applicazione da parte del referente del Plico, utilizzando le
credenziali (Utente e Password) ricevute durante la fase di download.

Dopo aver selezionato la Scuola e la Commissione d’interesse, SELEZIONARE la prova d’esame ed INSERIRE
nel campo “Chiave”, la Chiave Ministero necessaria alla visualizzazione della prova. La Chiave Ministero
sarà comunicata alle ore 8,30 di ciascun giorno d’esame attraverso i seguenti canali::
• sito internet www.miur.gov.it
• portale SIDI (homepage e area dedicata Plico telematico)

• service desk al numero verde 800 903080
• APP MI Plico Telematico 2.0 (Android/iOS)
L’inserimento della Chiave permetterà l’apertura e la corretta visualizzazione della prova selezionata.

La chiave per seconda prova ministeriale SOLO per gli indirizzi professionali di nuovo ordinamento sarà
resa disponibile alle 8:30 di martedì 20 giugno.
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Esami di Stato a.s. 2022/2023 - Plico telematico 
Il giorno dell’esame

Verificata la correttezza della Chiave Ministero, il sistema prospetta un check       e solo a 
questo punto è possibile  visualizzare la prova d’esame selezionata.
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Documenti, manuali e FAQ
Disponibili su SIDI al percorso Documenti e manuali ˃ Esami di Stato - Plico Telematico
https://sidi.pubblica.istruzione.it/sidi-web/dettaglio-documento/esami-di-stato-plico-telematico

A chi rivolgersi in caso di necessità
• Nuclei tecnici di supporto ai Dirigenti scolastici e ai referenti di sede messi a disposizione dall’USR

Sicilia;

• Service desk - è possibile contattare il service desk al numero verde 800903080 per problematiche di
carattere puramente tecnico;

• Struttura tecnica esami di Stato - numeri 06/58492116, 06/58494400, 06/58492607 nel caso in cui il
plico telematico fosse mancante di una prova perché la scuola non ha comunicato correttamente il suo
fabbisogno plichi. In questo caso la struttura è l'unica in grado di fornire la prova mancante corretta.
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Nuclei tecnici di supporto territoriali della Sicilia
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Cognome Nome Ambito Territoriale E-mail Telefono
DE FELICE ELVIRA AT AGRIGENTO elvira.defelice.ag@istruzione.it 0922/495205

BRUCCULERI FRANCESCA AT AGRIGENTO francesca.brucculeri@posta.istruzione.it 0922/495204

ARNONE LUIGI AT AGRIGENTO luigi.arnone.ag@istruzione.it 0922/495266

TRICOLI GIUSEPPE
AT CALTANISSETTA - ENNA  (sedi di 

Caltanissetta-Enna)
giuseppe.tricoli.795@posta.istruzione.it 0934/507120 

PUCCIO SALVATORE 
AT CALTANISSETTA - ENNA  (sede di 

Caltanissetta)
salvatore.puccio.cl@istruzione.it 0934/507122

VETRI FRANCESCO PAOLO AT CALTANISSETTA - ENNA  (sede di Enna) francescopaolo.vetri@istruzione.it 0935/566418

RUSSO ALESSANDRO TOMMASO AT CATANIA alessandrotommaso.russo@istruzione.it 095/7161102

FIUMANO' GIOVANNI AT MESSINA giovanni.fiumano@istruzione.it 090/698242    

TRICOMI GIUSEPPE AT MESSINA giuseppe.tricomi@istruzione.it 090/698224    

SORTINO ANTONINO AT PALERMO antonino.sortino.pa@istruzione.it 091/6723145

CAMARDA LETTERIO AT RAGUSA letterio.camarda.rg@istruzione.it 0932/658805

ROCCARO MICHELE AT RAGUSA michele.roccaro@istruzione.it 0932/658844

PAVONE STEFANIA AT SIRACUSA stefania.pavone2@istruzione.it 0931/447245

IAGATTA PATRIZIA AT SIRACUSA patrizia.iagatta.210@posta.istruzione.it 0931/447217

FORTUNA ANTONIETTA AT SIRACUSA antonietta.fortuna.sr@istruzione.it 0931/447225

LICARI VITO AT TRAPANI vito.licari.tp@istruzione.it 0923/599205

GRIMALDI GIOVANNA AT TRAPANI giovanna.grimaldi.tp@istruzione.it 0923/599227

AGUECI PIETRO AT TRAPANI pietro.agueci2@istruzione.it 0923/599243
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Grazie dell’attenzione
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